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ZASADY MODERACJI TRESCI

LogiMarket.eu Marketplace

Zasady zgtaszania tresci, notice & action i decyzji moderacyjnych dla platformy B2B.

WERSJA FINALNA v1.0 — OBOWIAZUJACA OD 1 PAZDZIERNIKA 2026 R. | dokument z 26 wrzesénia 2026 r.
Operator | Administrator: PFConsulting Piotr Fiszer, ul. Promienista 114/2, 60-142 Poznan,
Polska, NIP 7792017326. Kontakt: kontakt@logimarket.pl. Platforma: LogiMarket.eu
Marketplace (www.logimarket.eu).

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejsze Zasady okre$laja spos6b zgtaszania, weryfikowania i moderowania tresci publikowanych w
LogiMarket.eu Marketplace.

2. Zasady stanowig dokument powigzany z Regulaminem LogiMarket.eu Marketplace, Umowg o
Swiadczenie ustug Marketplace oraz Polityka Produktéw Zakazanych i Ograniczonych LogiMarket.eu
Marketplace.

3. Moderacja moze dotyczy¢ w szczegdlnosci Ofert, opisow Produktéw, zdje¢, dokumentéw, danych
Partnera, materiatdw marketingowych, odpowiedzi RFQ i innych tresci przekazywanych za
posrednictwem Platformy.

4. Zasady sa stosowane z uwzglednieniem Digital Services Act (DSA), praw podstawowych,
obowigzujacego prawa polskiego oraz charakteru B2B Platformy.

§2. Punkty kontaktowe DSA

1. Punktem kontaktowym dla odbiorcow ustug w sprawach dotyczgcych tresci i moderacji jest
kontakt@logimarket.pl.

2. Do czasu uruchomienia odrebnego kanalu DSA ten sam adres stanowi elektroniczny punkt
kontaktowy Operatora dla wtasciwych organéw, Komisji Europejskiej i Europejskiej Rady ds. Ustug
Cyfrowych w zakresie wymaganym przez art. 11 DSA.

3. W komunikacji z punktem kontaktowym mozna uzywac jezyka polskiego lub angielskiego. Polska
wersja dokumentéw prawnych Platformy pozostaje wersjg zrodtowa i wigzaca w relacjach
kontraktowych, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej.

§3. Zgtaszanie nielegalnych tresci

1. Kazda osoba lub podmiot moze zgtosi¢ konkretng tres¢, ktéra uwaza za nielegalng, za pomoca
mechanizmu udostepnionego na Platformie albo — do czasu uruchomienia dedykowanego formularza —
pocztg elektroniczng na punkt kontaktowy wskazany w §2.

2. Zgtoszenie powinno w miare mozliwosci zawierac:

¢ uzasadnione wyjasnienie, dlaczego zgtaszajacy uwaza tres¢ za nielegalna;

e doktadne wskazanie elektronicznej lokalizaciji treSci, w szczeg6lnosci adres URL, identyfikator Oferty
lub inne dane umozliwiajgce jej jednoznaczng identyfikacje;

e dane kontaktowe zgtaszajgcego, jezeli sg wymagane lub potrzebne do komunikacji w sprawie
zgloszenia;

e o$wiadczenie o dziataniu w dobrej wierze i przekonaniu, ze przekazane informacje sg dokfadne i
kompletne.

LogiMarket.eu Marketplace < PFConsulting Piotr Fiszer « NIP 7792017326  Strona 1



LogiMarket.eu Marketplace | dokument prawny

3. Jezeli Operator posiada elektroniczne dane kontaktowe zgtaszajgcego, potwierdza otrzymanie
zgloszenia bez zbednej zwioki.

4. Operator przetwarza zgtoszenia w sposéb terminowy, staranny, obiektywny i niearbitralny. Jezeli w
procesie wykorzystywane sg srodki automatyczne, informacja o takim wykorzystaniu jest przekazywana
w zakresie wymaganym przez DSA.

§4. Weryfikacja zgtoszenia

1. Operator moze zwrdécic sie do zgtaszajgcego, Partnera lub innego podmiotu o dodatkowe informacje i
dokumenty potrzebne do oceny sprawy.

2. Jezeli zgtoszenie dotyczy Produktu objetego szczegdlnymi wymaganiami, Operator moze zazgdac
dokumentacji potwierdzajgcej mozliwosc¢ jego legalnego oferowania, identyfikacje producenta lub
podmiotu odpowiedzialnego, zgodnos$¢, bezpieczenhstwo lub status dopuszczenia do obrotu.

3. Samo otrzymanie zgtoszenia nie oznacza automatycznego uznania tresci za nielegalng ani
naruszajacg zasady Platformy.

§5. Decyzje dotyczace tresci

1. Po dokonaniu weryfikacji Operator moze pozostawi¢ tres¢ bez zmian, zazgdac poprawienia lub
uzupetnienia, ograniczy¢ widocznos¢, wstrzymac publikacje, usuna¢ tres¢, zablokowaé okreslong
funkcjonalnos¢ albo zastosowac inny proporcjonalny srodek przewidziany prawem, Regulaminem lub
Umowa.

2. Przy wyborze srodka Operator uwzglednia charakter i wage naruszenia, ryzyko dla Uzytkownikow,
bezpieczenstwo produktu, historie naruszen i proporcjonalnos¢ dziatania.

3. Jezeli DSA wymaga przedstawienia uzasadnienia, Operator przekazuje zainteresowanemu odbiorcy
jasne i konkretne uzasadnienie obejmujgce podstawe decyzji, zakres zastosowanego ograniczenia i
dostepne srodki zaskarzenia.

4. Jezeli zgtaszajgcy podat dane kontaktowe, Operator informuje go bez zbednej zwtoki o decyzji
dotyczacej zgtoszonej tresci oraz o dostepnych mozliwosciach jej zakwestionowania, w zakresie
wymaganym przez DSA.

§6. Zakwestionowanie decyzji

1. Partner lub inny uprawniony Uzytkownik moze zwrGci€ sie o ponowne rozpatrzenie decyzji
moderacyjnej, wskazujgc decyzje i przyczyny, dla ktérych uwaza jg za nieprawidiowa.

2. Operator ponownie analizuje sprawe, w miare mozliwosci z udziatem osoby, ktéra nie podjeta
pierwotnej decyzji, oraz informuje Uzytkownika o wyniku.

3. Mechanizm ponownego rozpatrzenia jest bezptatny. Jezeli do Operatora ma zastosowanie art. 20
DSA, mechanizm jest prowadzony z uwzglednieniem wymogéw tego przepisu.

4. Niniejsze Zasady nie ograniczaja prawa do skorzystania z sadu, wkasciwego organu lub — jezeli ma
zastosowanie — certyfikowanego pozasadowego organu rozstrzygania sporow.

§7. Powtarzajace sie naruszenia i naduzywanie procedury

1. W przypadku powtarzajgcych sie naruszen prawa, Regulaminu lub zasad Platformy Operator moze
zastosowac ostrzezenie, ograniczenie mozliwosci publikowania, czasowe zawieszenie Konta albo
zakonczenie swiadczenia ustug w przypadkach przewidzianych Umowa, Regulaminem lub prawem.

2. Przy podejmowaniu decyzji Operator uwzglednia czestotliwos¢, charakter, wage i skutki naruszen
oraz to, czy dziatania byly oczywiscie bezpodstawne lub podejmowane w ztej wierze.
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3. Analogiczne $rodki moga by¢ stosowane wobec oczywiscie bezpodstawnego, powtarzalnego
naduzywania mechanizmu zgtoszen, z poszanowaniem obowigzujgcych przepisow.

§8. Dziatania z wtasnej inicjatywy

1. Operator moze podejmowac dziatania moderacyjne rowniez z wtasnej inicjatywy, jezeli stwierdzi
mozliwo$¢ naruszenia prawa, Regulaminu, zasad bezpieczenstwa lub Polityki Produktéw Zakazanych i
Ograniczonych.

2. Do takich dziatanh stosuje sie odpowiednio zasady starannosci, proporcjonalnosci i uzasadniania
okreslone w niniejszym dokumencie.

3. Operator nie deklaruje stosowania wylgcznie automatycznych decyzji moderacyjnych. Jezeli w
przysztosci zostang wdrozone narzedzia automatyczne, sposoéb ich uzycia i zabezpieczenia zostang
opisane zgodnie z obowigzujgcym prawem.

§9. Zawiadomienia organéw i bezpieczenstwo

1. Operator wspétpracuje z wtasciwymi organami w zakresie wymaganym przez prawo i wykonuje
prawidtowo wydane nakazy dotyczgce nielegalnych tresci lub informacji zgodnie z DSA oraz prawem
krajowym.

2. Jezeli w konkretnych okolicznosciach prawo wymaga poinformowania organu o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa lub powaznym zagrozeniu dla zycia albo bezpieczenstwa, Operator dziata
zgodnie z wtasciwymi przepisami.

§10. Jezyk, prawo i wejscie w zycie
1. Wersjg wigzaca niniejszych Zasad jest wersja sporzadzona w jezyku polskim. Thumaczenia mogg by¢
udostepniane informacyjnie.

2. Do Zasad stosuje sie prawo polskie oraz bezposrednio stosowane przepisy prawa Unii Europejskiej,
w szczegoélnosci DSA.

3. Aktualna wersja Zasad jest udostepniana na Platformie w spos6b umozliwiajacy jej zapisanie i
odtworzenie.

4. Wersja przeznaczona do publikacji zaczyna obowigzywac w dacie wskazanej na Platformie po jej
zatwierdzeniu przez Operatora.
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