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Zakres Platformy

Platforma jest projektowana wytgcznie dla relacji B2B. Nie jest przeznaczona do zakupéw konsumenckich. Jezeli
jednak bezwzglednie obowigzujace przepisy przyznaja osobie fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza
okreslone prawa w transakcji niemajacej dla niej charakteru zawodowego, prawa te pozostajg nienaruszone.

§ 1. Postanowienia ogdlne i ustugodawca

1. Regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug droga elektroniczng przez Operatora, korzystania z
Platformy, prezentowania i moderowania Ofert, sktadania RFQ i Zaméwien oraz technicznej obstugi relacji
pomiedzy Sprzedawcami a Kupujgcymi.

2. Operator Swiadczy ustugi elektroniczne zgodnie z ustawg o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
niniejszym Regulaminem i bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie w formie umozliwiajgcej jego zapisanie i odtworzenie.
§ 2. Definicje

Pojecie Znaczenie

Operator | LogiMarket.eu Marketplace PFConsulting Piotr Fiszer prowadzacy Platforme.

Platforma serwis internetowy dziatajgcy w domenie logimarket.eu i
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Pojecie Znaczenie

powigzane funkcje Marketplace.

Sprzedawca / Partner przedsiebiorca, ktérego Produkty lub ustugi sa
prezentowane na Platformie.

Kupujacy przedsiebiorca korzystajacy z Platformy w zwigzku z
dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowa.

Uzytkownik osoba korzystajgca z Platformy, w tym osoba dziatajgca w
imieniu Sprzedawcy lub Kupujacego.

Produkt towar lub ustuga prezentowane na Platformie.

Oferta publiczna prezentacja Produktu lub mozliwosci jego
nabycia/wyceny.

RFQ zapytanie ofertowe stuzace rozpoczeciu kontaktu lub

negocjacji; samo RFQ nie zawiera umowy sprzedazy.

Zamowienie oswiadczenie Kupujacego stanowigce oferte zawarcia
umowy sprzedazy na warunkach wskazanych w procesie
zakupowym.

SellerAcceptanceDecision jednoznaczna, zarejestrowana w systemie decyzja

Sprzedawcy o przyjeciu Zamdéwienia.

Operator Ptatnosci /| PSP zewnetrzny uprawniony dostawca ustug ptatniczych.

Konto profil Uzytkownika lub Sprzedawcy w Platformie, jezeli dana
funkcja wymaga uwierzytelnienia.

Seller Readiness systemowy stan spetnienia przez Sprzedawce warunkow
wymaganych do okreslonych funkcji, w szczegdélnosci e-
commerce.

§ 3. Rodzaje i zakres ustug elektronicznych

e publiczne przegladanie katalogu, Ofert, treSci branzowych i informacji o Partnerach;

e wyszukiwanie, filtrowanie i nawigacja po katalogu;

e sktadanie RFQ i przekazywanie ich wtasciwym Sprzedawcom;

e obsluga Zamowien e-commerce w modelu wymagajacym wyraznej akceptacji Sprzedawcy;

e obstuga Koszyka i sesji uzytkownika;

¢ logowanie i funkcje Konta, jezeli sg dostepne;

e panel administracyjny i panel Partnera dla uprawnionych uzytkownikow;

e przekierowania do serwisdw zewnetrznych Sprzedawcéw;

e obstuga komunikacji, reklamacji, moderacji i bezpieczenstwa w zakresie udostepnionych funkcji.

Zakres funkcjonalnosci moze rézni¢ sie w czasie. Brak udostepnienia konkretnej funkcji nie oznacza
zobowigzania Operatora do jej uruchomienia w okreslonym terminie.
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§ 4. Wymagania techniczne i bezpieczenstwo

1. Do korzystania z Platformy potrzebne sa: urzgdzenie z dostepem do Internetu, aktualna przeglagdarka
wspierajaca HTTPS, JavaScript i standardowe mechanizmy cookies/local storage oraz aktywny adres e-
mail w procesach, ktére wymagaja komunikacji.

2. Uzytkownik powinien stosowac aktualne oprogramowanie, chroni¢ dane logowania i nie udostepniac
Konta osobom nieuprawnionym.

3. Platforma moze uzywac cookies i podobnych technologii niezbednych do dziatania, sesji,
bezpieczenstwa i uwierzytelniania. Technologie niewymagane do Swiadczenia zgdanej ustugi sa
uruchamiane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i Informacjg o Cookies.

4. Operator moze czasowo ograniczy¢ dostep z powodu prac technicznych, awarii, incydentu
bezpieczenstwa, ataku, dziatania dostawcy infrastruktury lub innej uzasadnionej przyczyny.

§ 5. Charakter B2B i weryfikacja statusu przedsiebiorcy

1. Funkcje transakcyjne sg przeznaczone dla przedsiebiorcow i 0s6b dziatajgcych w ich imieniu.
Konsument nie powinien korzystac¢ z funkcji Zamowienia e-commerce.

2. Operator moze zada¢ danych firmowych, NIP/VAT ID, danych rejestrowych, adresowych i innych
informacji potrzebnych do potwierdzenia statusu przedsiebiorcy oraz charakteru transakcji.

3. Jezeli przepisy przyznajg osobie fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza ochrone wiasciwg
konsumentowi w odniesieniu do transakcji niemajacej dla niej charakteru zawodowego, Regulamin nie
wylgcza praw, ktérych wytgczenie jest niedopuszczalne.

8§ 6. Konta i dostep Sprzedawcoéw

1. Na obecnym etapie Konto Sprzedawcy i jego powigzanie z uprawnionymi uzytkownikami moga by¢
tworzone lub aktywowane przez Operatora w ramach onboardingu. Platforma nie gwarantuje publicznej
samorejestracji Sprzedawcow.

2. Dostep do panelu Partnera wymaga uwierzytelnienia i aktywnego uprawnienia do dziatania w imieniu
danego Sprzedawcy.

3. Operator moze wymagac dodatkowej weryfikacji przy zmianie osoby uprawnionej, danych firmy,
rachunku rozliczeniowego lub innych danych wrazliwych biznesowo.

§ 7. Oferty, identyfikacja Sprzedawcy i publikacja

1. Oferty sag publikowane centralnie po weryfikacji lub moderacji Operatora. Przekazanie materiatéw nie
gwarantuje publikacji.

2. Przed konwersjg e-commerce Kupujgcy otrzymuje informacje identyfikujgce Sprzedawce, co najmniej
nazwe prawna, NIP/VAT ID, adres oraz firmowy kanat kontaktowy, w zakresie wymaganym prawem i
dostepnym dla danego procesu.

3. Dla RFQ, w ktérym konkretny Sprzedaweca nie jest znany w chwili wystania zapytania, jego dane sa
ujawniane najpozniej wraz z przedstawieniem konkretnej propozycji danego Sprzedawcy.

4. Operator moze stosowac redakcyjne i techniczne zasady kolejnosci prezentacji Ofert, w szczegélnoSci
wedtug kategorii, relewancji, kompletnosci danych, dostepnosci i jakosci prezentacji. W wersji Platformy
obowigzujacej w dniu wydania Regulaminu ptatne pozycjonowanie i automatyczny scoring Partneréw nie
sg stosowane.

5. Utrata Seller Readiness przez Sprzedawce e-commerce moze powodowaé oznaczenie opublikowanej
Oferty jako czasowo niedostepnej do zakupu przy zachowaniu jej widocznosci. Server-side Add to Cart i
checkout moga niezaleznie ponownie weryfikowac¢ gotowo$¢ Sprzedawcy.

Regulamin Marketplace | v1.0 Stan prawny / wersja dokumentu: 26.09.2026 Strona 3



LOGIMARKET.EU MARKETPLACE

§ 8. Zakazane tresci i Produkty

1. Zabronione jest dostarczanie tresci bezprawnych, wprowadzajgcych w btad, naruszajgcych prawa oséb
trzecich, bezpieczenstwo lub dokumenty Platformy.

2. Produkty podlegaja Polityce Produktow Zakazanych i Ograniczonych. Operator moze zadaé
dokumentow zgodnosci oraz wstrzymac publikacje do czasu ich przedstawienia.

8§ 9. RFQ - zapytanie ofertowe

1. RFQ stuzy rozpoczeciu kontaktu, pozyskaniu wyceny lub negocjacjom i samo w sobie nie prowadzi do
zawarcia umowy sprzedazy.

2. Operator moze przekaza¢ RFQ jednemu lub kilku Sprzedawcom dopasowanym do przedmiotu
zapytania.

3. Odpowiedz Sprzedawcy na RFQ jest niewigzaca, jezeli zostata oznaczona jako wycena, propozycja lub
informacja niewiazaca. Jezeli Sprzedawca chce ztozy¢ wigzaca oferte, powinien wyraznie to wskazac¢ oraz
okresli¢ warunki i okres zwigzania.

4. Umowa bedgca wynikiem RFQ moze zosta¢ zawarta poza Platformg albo w pézniejszym procesie
Platformy, zaleznie od udostepnionej funkcjonalnosci i uzgodnieh Stron.

§ 10. E-commerce - Zamowienie i zawarcie umowy sprzedazy

1. Prezentacja Produktu w modelu e-commerce nie stanowi automatycznej akceptacji przysziego
ZamoOwienia. Kupujacy sklada Zamowienie stanowigce oferte zawarcia umowy sprzedazy skierowana do
Sprzedawcy.

2. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia, routing, utworzenie rekordu Zamowienia, preautoryzacja lub inna
czynnos¢ PSP nie stanowig przyjecia oferty Kupujgcego.

3. Umowa sprzedazy zostaje zawarta dopiero po SellerAcceptanceDecision zarejestrowanej przez
Platforme i zakomunikowanej Kupujgcemu.

4. Brak odpowiedzi Sprzedawcy nie stanowi przyjecia Zamowienia; strony wytaczaja skutek z art. 682
Kodeksu cywilnego. Tres¢ Zaméwienia wymaga wyraznego oswiadczenia o przyjeciu, dlatego samo
przystgpienie do wykonania nie zastepuje SellerAcceptanceDecision w rozumieniu art. 69 Kodeksu
cywilnego.

5. Sprzedawca moze Zamoéwienie przyjac albo odrzuci¢. Kupujacy moze je wycofa¢ do chwili przyjecia,
jezeli Platforma umozliwia takg czynnos¢.

6. Umowa sprzedazy zostaje zawarta wylgcznie pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca. Operator nie jest
strong umowy sprzedazy.

8§ 11. Ptatnosci

1. Jezeli ptatnosci Marketplace sg aktywne, sg realizowane przez zewnetrznego, licencjonowanego PSP.
Operator nie przechowuje ceny Produktu na wtasnym rachunku ani nie prowadzi wtasnego escrow.

2. Capture ptatnosci jest przewidziany po SellerAcceptanceDecision. Szczegétowa sekwencja moze
zaleze¢ od metody ptatnosci i mozliwosci PSP, z zachowaniem zasady, ze sama preautoryzacja nie
zawiera umowy sprzedazy.

3. Operator moze czasowo wytgczy¢ dang metode ptatnosci, jesli wymaga tego bezpieczenstwo, prawo lub
dostepnosé PSP.

Regulamin Marketplace | v1.0 Stan prawny / wersja dokumentu: 26.09.2026 Strona 4



LOGIMARKET.EU MARKETPLACE

§ 12. Oferty zewnetrzne

1. Oferta zewnetrzna prowadzi do serwisu Sprzedawcy lub innego podmiotu. Umowa sprzedazy, ptatnosc,
dostawa, reklamacje i zwroty odbywajg sie poza Platforma zgodnie z warunkami tego serwisu.

2. Operator nie odpowiada za tresS¢ i dostepnos¢ zewnetrznego serwisu ani za umowe zawierang po
przekierowaniu, z wyjatkiem odpowiedzialnosci wynikajgcej z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw.

§ 13. Realizacja Zamodwienia, dostawa i dokument sprzedazy

1. Za wykonanie zaakceptowanego Zamoéwienia, przygotowanie i dostawe Produktu, wydanie
dokumentow, kontakt operacyjny i obstuge posprzedazowa odpowiada Sprzedawca.

2. Koszt, metoda i przewidywany termin dostawy sg prezentowane lub uzgadniane przed zwigzaniem
Kupujgcego umowa sprzedazy.

3. Fakture lub inny dokument sprzedazy Produktu wystawia Sprzedawca, a nie Operator.

§ 14. Reklamacje, zwroty i refundacje

1. Reklamacje dotyczace Produktu lub umowy sprzedazy sg kierowane do Sprzedawcy. Operator moze
technicznie posredniczy¢ w ich przekazaniu.

2. Platforma B2B nie ustanawia ogdlnego prawa zwrotu tylko dlatego, ze umowe zawarto na odlegtosc.
Szczegoblne prawa wynikajace z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw, w tym dotyczace okreslonych
0s6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, pozostajg nienaruszone.

3. Szczegoty okreslaja Zasady Reklamacji i Zwrotow.

§ 15. Moderacja, DSA i zgtaszanie nielegalnych tresci

1. Operator moze moderowac tresci i Oferty zgodnie z prawem, Regulaminem i Zasadami Moderacji
Tresci.

2. Zgtoszenie potencjalnie nielegalnej tresci moze by¢ przestane przez mechanizm udostepniony na
Platformie lub na kontakt wskazany w Centrum Dokumentéw Prawnych.

3. Punkt kontaktowy dla odbiorcéw ustug oraz — w zakresie zastosowania DSA — dla wtasciwych organdw:
kontakt@logimarket.pl. Jezyki komunikacji: polski i angielski.

4. Operator informuje o istotnych zasadach ograniczania tresci, stosowanych srodkach moderacyjnych i
mozliwosciach zakwestionowania decyzji zgodnie z Zasadami Moderacji Tresci i obowigzujgcymi
przepisami.

§ 16. Wiasnos¢ intelektualna

1. Oznaczenia, uktad, oprogramowanie, teksty i materiaty wtasne Operatora sg chronione zgodnie z
prawem. Korzystanie z Platformy nie przenosi na Uzytkownika praw wiasnosci intelektualnej.

2. Materiaty Sprzedawcy sg wykorzystywane przez Operatora na podstawie umowy ze Sprzedawcg lub
innej wkasciwej podstawy prawnej.
§ 17. Dane osobowe, komunikacja marketingowa i cookies

1. Zasady przetwarzania danych osobowych przez Operatora okresla Polityka Prywatnosci LogiMarket.eu
Marketplace.

2. Informacje handlowe i marketing bezposredni sg kierowane kanatami elektronicznymi wytacznie przy
spetnieniu wiasciwych wymogow prawnych, w tym dotyczgcych uprzedniej zgody, jezeli jest wymagana.
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3. Zasady cookies i podobnych technologii okresla Informacja o Cookies. Technologie niewymagane do
Swiadczenia zadanej ustugi nie powinny by¢ uruchamiane przed uzyskaniem wymaganej zgody.

§ 18. Reklamacje dotyczace ustug Platformy

1. Reklamacje dotyczaca ustug swiadczonych bezposrednio przez Operatora mozna przesta¢ na
kontakt@logimarket.pl lub przez udostepniony formularz.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje zgtaszajacego i sprawy oraz opis
problemu. Podanie danych nadmiarowych nie jest wymagane.

3. Operator potwierdza otrzymanie reklamacji i rozpatruje jg bez zbednej zwioki, co do zasady w terminie
14 dni. Jezeli charakter sprawy wymaga dtuzszego terminu, Operator informuje o przyczynie i
przewidywanym terminie odpowiedzi.

4. Niniejszy tryb nie zastepuje reklamacji Produktu kierowanej do Sprzedawcy ani procedury moderacyjne;j
dotyczacej tresci.

8§ 19. Zawieszenie i zakonczenie korzystania z ustug

1. Uzytkownik moze zakonhczy¢ korzystanie z ustug niewymagajacych Konta przez zaprzestanie
korzystania. Zasady zamkniecia lub utraty dostepu do Konta Sprzedawcy okresla umowa z Partnerem.

2. Operator moze proporcjonalnie ograniczy¢ lub zawiesi¢ funkcje lub Konto w przypadku naruszenia
prawa, Regulaminu, bezpieczenstwa, powtarzajgcych sie naruszen tresci lub niewykonania obowigzkow
weryfikacyjnych.

3. Ograniczenie funkcji nie narusza praw i obowigzkéw z umow sprzedazy zawartych przed ograniczeniem.

§ 20. Zmiany Regulaminu

1. Operator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczego6lnosci zmian prawa, bezpieczenstwa,
funkcji Platformy lub modelu Swiadczenia ustug.

2. Istotne zmiany dla zarejestrowanych Uzytkownikéw i Sprzedawcow sa komunikowane z odpowiednim
wyprzedzeniem, co do zasady co najmniej 30 dni, chyba ze krétszy termin jest wymagany prawem lub
pilng potrzebg bezpieczenhstwa.

3. Zmiana Regulaminu nie zmienia warunkéw juz zawartej umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym a
Sprzedawca.

§ 21. Prawo wiasciwe, wersja jezykowa i dokumenty powiazane
1. Do ustug Operatora stosuje sie prawo polskie oraz bezposrednio stosowane prawo Unii Europejskiej.

2. Polska wersja Regulaminu jest wersja zrédtowa i wigzaca. Thumaczenia majg charakter informacyjny, z
zastrzezeniem praw, ktérych nie mozna ograniczy¢ na podstawie prawa wilasciwego.

3. Z Regulaminem powigzane sg: Umowa o $wiadczenie ustug i posrednictwa agencyjnego, Cennik i
Zasady Prowizji, Polityka Prywatnosci, Informacja o Cookies, Zasady Moderacji Tresci, Polityka Produktéw
Zakazanych i Ograniczonych oraz Zasady Reklamacji i Zwrotow.

4. Aktualne wersje dokumentow sg publikowane w Centrum Dokumentéw Prawnych LogiMarket.eu
Marketplace w sposéb umozliwiajacy zapisanie i odtworzenie tresci.
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§ Zatgcznik A. Podstawy prawne i zasady interpretacji

Ponizsze zestawienie ma charakter informacyjny i nie stanowi zamknietego katalogu przepis6w majacych
zastosowanie do konkretnej sytuacji.

e ustawa z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna — tekst jednolity Dz.U. 2024 poz.
1513, w szczegolnosci art. 7-8;

¢ Kodeks cywilny — tekst jednolity Dz.U. 2026 poz. 795, w szczegolnosSci art. 60—70 oraz przepisy o
umowie agencyjnej;

e rozporzadzenie (UE) 2022/2065 (DSA), w szczegolnosci obowigzki dotyczgce punktdéw kontaktowych,
warunkow korzystania z ustug, zgtoszen i moderacji — w zakresie majgcym zastosowanie;

e RODO -rozporzgdzenie (UE) 2016/679;

e Prawo komunikacji elektronicznej, Dz.U. 2024 poz. 1221, w szczegdlnosci art. 398-399;

e przepisy szczegolne wiasciwe dla towaréw i ustug oferowanych przez Sprzedawcéw.

W przypadku zmiany przepisow bezwzglednie obowigzujgcych stosuje sie przepisy w aktualnym brzmieniu, niezaleznie od
tresci dokumentu.
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